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Atencion integral ante
situaciones de violencia sexual

contra ninas, ninos, nines y
adolescentes (NyA)

Capitulo 5 del Manual clinico VMG ::::::::icieieiisieiiiieses



Perspectiva de proteccion de derechos

Se vincula con la perspectiva de género, diversidad, generacional,
intercultural e interseccional para asegurar el trato digno a NyA .

Ninas, ninos, nines y adolescentes son sujetxs de derecho

Ley 26.061 de Proteccion integral de los derechos
de la nifas, nifios, nifies y adolescentes

Perspectiva generacional

Procurar condiciones de atencion donde sea respetado en todo
momento el principio de autonomia progresiva de NyA.
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Violencia sexual contra niiias, niiios, ninesy
adolescentes ‘ ABUSOMANTIL

Se trata de practicas sexuales que pueden ir desde tocamientos, exposicion

de los d6rganos sexuales, masturbacion frente a NyA hasta violaciones,
impuestas por una persona adulta independientemente de la forma que se

ejerza la coercién/violencia fisica, amenazas, abuso de confianza, etc.

Cualquier NyA puede ser victima de violencia sexual, sin
importar su edad, educacion, clase, género.
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Violencia sexual contra niias, ninos, nines y
adolescentes

A partir de la sancion de la Ley 27.455 (2018) que modifica el Art. 72 del

Cddigo Penal, la violencia sexual contra nifias, niflos, nifies y adolescentes
pasa a ser de instancia publica.

Garantizar que la denuncia sea realizada
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Violencia sexual contra niias, ninos, nines y
adolescentes

Factores de reconocimiento
® Asimetria de poder
® Asimetria de conocimiento

® Asimetria de gratificacion

Segun el Codigo Penal, antes de los 13 anos no existe el consentimiento para las
relaciones sexuales. No se considera violencia sexual a las relaciones sexuales entre
pares, en tanto no se produzcan las asimetrias anteriormente descriptas.
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Modalidades de violencia sexual contra NyA

En funcion del vinculo:

® Intrafamiliar

®  Extrafamiliar

En funcion del tipo de contacto sexual:

Grooming
https://www.argentina.gob.ar/grooming

® Sin contacto fisico >

® Con contacto fisico
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Caracteristicas de la violencia sexual contra NyA

® Elsecreto

® Elsilencio

® La confusién

® No hay testigos

® Retractacion
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Creencias, prejuicios y realidades TABLA 122
sobre la violencia sexual contra NyA Creencias, prejuicios y realidades

sobre la violencia sexual contra NyA

Las creencias y prejuicios atentan contra la Creencias y prejuicios _

visibilizacién, |a desnaturanzacién, |a denuncia Las violencias sexuales Solo una minoria de situaciones de violencia

contra NyA no son sexual contra NyA se conoce y se denuncia,
frecuentes. porque la gran mayoria suele callar por temor

Yy la condena de la violencia sexual contra NyA, a represalias, culpa o verglienza. Muy pocos

delitos de viclencia sexual llegan al sistema

i ihili judicial, aunque se trate de un problema
asi como contra la posibilidad de proteger, B ebte S datos o o OVIE, 5 e cads
. . 5 mujeres y 1 de cada 13 varones adultos
restituir Yy garantlzar sus derechos. declararon haber vivenciado violencias

sexuales durante la nifiez o adolescencia.

Estas situaciones ocurren Ocurren sin distinciones en todos los

contra NyA de familias con  estratos socioculturales, sin importar el nivel

menores recursos. econdmico, educativo, las practicas laborales
ni las condiciones habitacionales.
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Situaciones particulares

® Adolescentes con conductas sexuales abusivas: conductas sexuales abusivas

contra pares o personas de menor edad. El abordaje de estas situaciones debe
considerar las caracteristicas propias del rango etario y no debe homologarse a la
intencionalidad de la conducta de la persona adulta.

Embarazo forzado en la nifiez y la adolescencia: El riesgo de embarazo prolonga la
agresion que le dio origen. Tener en cuenta los indicadores inespecificos de
embarazo producto de violencia sexual.

La persona gestante tiene derecho a la interrupcion
voluntaria y legal del embarazo de acuerdo a la Ley 27.610

Mundial de fa Salud Ministerio de Salud p rimero
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Pautas de intervencion para orientar las primeras
acciones que debe realizar el equipo de salud frente
a la sospecha de violencia sexual contra NyA.



Pautas de intervencion PROTEGER

Prestar atencién a indicadores de violencia sexual

Realizar la valoracion del riesgo de NyA

Ofrecer escucha activa y continente durante la entrevista y el examen fisico
Trabajar de manera interdisciplinaria e integral

Establecer articulacién con organismos de proteccion de derechos
Garantizar el interés superior de NyA

Evaluar estrategias de resguardo de NyA

Realizar denuncia penal
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TABLA 13

Resumen de las pautas y tareas de PROTEGER

PRESTAR ATENCION
A INDICADORES DE
VIOLENCIA SEXUAL »

Los indicadores son aquellas
manifestaciones que orientaran la
construccion de la sospecha de violencia
sexual. Se pueden encontrar gran variedad
de indicadores que permiten establecer con
mayor 0 menor certeza la ocurrencia de
dicha situacion. Segun las edades de NyA,
se podran observar cambios conductuales
no esperables para el momento evolutivo,
manifestaciones emaocionales, clinicas
inespecificas o con relativa especificidad.

REALIZAR LA
VALORACION
DEL RIESGO DE NYA »

Ante la sospecha de violencia sexual contra
NyA, se debera valorar el riesgo al que esta
expuesta la victima de sufrir una nueva
situacion de violencia sexual.

OFRECER ESCUCHA
ACTIVA Y CONTINENTE
DURANTE LA
ENTREVISTA Y EL
EXAMEN FISICO »

La escucha activa implica prestar atencion
a la comunicacion verbal y no verbal, y a la
situacion emocional que esta atravesando
cada NyA.

Es imprescindible creerle para poder
garantizar la proteccion y asegurar el cese
del dafio. Este principio es transversal a
todo el proceso de atencion, incluyendo la
entrevista y el examen clinico.

¢+ Pag. 145 «

> Pag. 148 «
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e Los indicadores son aquellas manifestaciones
que orientaran a la construccion de la sospecha
de violencia sexual.

e Se pueden encontrar gran variedad de
indicadores que permiten establecer con mayor o
menor certeza la ocurrencia de dicha situacion.

e Segun la edad de la NyA, se podran observar
cambios conductuales no esperables para el
momento evolutivo, manifestaciones

PRESTAR ATENCION emocionales, manifestaciones clinicas
A INDICADORES DE inespecificas o con relativa especificidad.
VIOLENCIA SEXUAL

El embarazo en NyA de 14 afios 0 menos,
es siempre sugestivo de violencia sexual.
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TABLA 14

Indicadores emocionales y conductuales

Lactantes Irritabilidad, retraccion, apatia, trastornos alimentarios,
llanto injustificado, conductas evitativas.

Primera Conductas sexualizadas no acordes a la edad;

infancia masturbacidn compulsiva; evitacion férrea del contacto

con su cuerpo (por ejemplo, al bafiarse, al vestirse, enla
revisacion clinica); trastornos del suefio como pesadillas,
terrores nocturnos, insomnio; terrores diurnos; estados
de hiperalerta; trastornos alimentarios por exceso o

por defecto; accesos de llanto inmotivado; enuresis o
encopresis secundarias; impulsividad y accidentofilia;
retraso o detenimiento de pautas madurativas;
manifestaciones de genitalidad adulta en el juego
simbolico y/o en el uso de juguetes.

Panamericana

Mundial de la Salud
de la Salud Américas

s Américas
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B GUIA PRACTICA 13

Prestar atencion a indicadores
de violencia sexual en NyA

SITUACION: Disminucién abrupta e inesperada
en el rendimiento escolar.

ABORDAJE ADECUADO ABORDAJE INADECUADO

» Descartar si esta relacionada » Limitarse a realizar una
con causas de estrés escolar derivacién a psicopedagogia,
o con algun padecimiento por ejemplo, y desentenderse
orgénico o emocional. Pensar sin profundizar en otras
la posibilidad de violencia causas.
sexual.

SITUACION: Reiteracion en la aparicion de sintomas fisicos
sin causa orgénica que lo justifique (dolor abdominal, cefaleas,
vomitos, etc.).

ABORDAJE ADECUADO ABORDAJE INADECUADO

Ministerio de Salud p r,mero
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» Valorar el riesgo implica evaluar la posibilidad
efectiva de garantizar proteccion.

e Es importante consignar algunos parametros
(edad, capacidad de proteccion de quien
acompaifia, tipo de consulta, entre otras).

o El riesgo se categoriza en BAJO, MEDIO o ALTO.

REALIZAR LA
VALORACION DEL o La denuncia penal es obligatoria
RIESGO DE NyA independientemente del tipo de riesgo.

primero
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B GUIA PRACTICA 14

Realizar la valoracion del riesgo

de NyA

RIESGO
ALTO

-

Se observa aceptacion del
riesgo y colaboracion por
parte de las personas adultas
que acompafian para la
proteccion de NyA.

Se observa relativa
aceptacion del riesgo por
parte de las personas
adultas que acompafian,
con predisposicion para
la proteccion de poca
confiabilidad.

Se observa negacion del
riesgo e imposibilidad
de proteger por parte de
las personas adultas que
acompanan.

Seguimiento
interdisciplinario
ambulatorio. Presentacion al
organismo de proteccion de
derechos. Denuncia penal.

Valoracioén interdisciplinaria
en el momento. Trabajo

en red. Presentacion al
organismo de proteccion

de derechos. Denuncia penal.

Resguardo inminente
(internacion u otra estrategia
de proteccion efectiva).
Abordaje interdisciplinario.
Presentacion al organismo
de proteccion de derechos.
Denuncia penal.

Organizacion Y Organizacion ;”:’3 Ministerio de Salud pr’mero
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e Escuchar y creer lo que dicen NyA.

e Prestar atencion a la comunicacién verbal y no
verbal (dibujos, gestos, juegos).

e Respetar los tiempos subjetivos.

e Se procurara que sea un relato por unica vez para
no revictimizar.

OFRECER ESCUCHA ACTIVA e Se debe propiciar espacio de escucha sin la
Y CONTINENTE DURANTE LA persona adulta que acompafa a la NyA.
ENTREVISTA'Y EL EXAMEN
FisIcO
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GUIA PRACTICA 15

Ofrecer escucha activa y continente

durante la entrevista y el examen fisico

Escucha activa

ABORDAJE ADECUADO ABORDAJE INADECUADO

* Prestar atencién a la « Interrogar
comunicacién verbal « Forzar/inducir la respuesta
y no verbal (dibujos, ¢ Insistir
gestos, juegos). = Cuestionar
» Respetar los tiempos « Culpabilizar
subjetivos.

» Acotar o interrumpir
la entrevista frente a
manifestaciones de angustia
o a solicitud de NyA.

« Contener y acompaiiar.

» Transmitir que no es
responsable de que lo
que le sucedid.
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B GUIA PRACTICA12

Atencion clinica en NyA

ante violacion u otro tipo
de contacto genital

En la presente guia préctica, se detalla el abordaje clinico médico
propuesto frente a violaciones u otras formas de violencia sexual con-
tra NyA en las que no se ha podido descartar el contacto genital.

Tanto la profilaxis post-exposicion (PEP) como la anticoncepcion
hormonal de emergencia ofrecen una oportunidad de intervencion:
mientras antes se administren, mayor efectividad tienen.

La Profilaxis Post-Exposicion (PEP) contra el VIH debe instaurarse lo
antes posible, siempre dentro de las primeras 72 horas (3 dias) tras
la agresion sexual.

La anticoncepcion de emergencia debe iniciarse también lo antes
posible en NyA con capacidad de gestar y puede tomarse dentro de
las primeras 120 horas (5 dias) siguientes a la situacion de violencia
sexual. Si se toma dentro de las primeras 12 horas, su eficacia es del
95% y disminuye progresivamente con los dias.
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TRABAJAR DE MANERA
INTERDISCIPLINARIA E
INTEGRAL

e Delinear estrategia integral desde una
mirada interdisciplinaria e intersectorial.

e Articular con organismos de proteccion de
derechos.

e Articular con redes locales y comunitarias.

e Recursero actualizado.

Una buena articulacién contribuye a
evitar la revictimizacién

primero
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GUIA PRACTICA 16

Trabajar de manera

interdisciplinaria e integral

SITUACION: Develamiento en el transcurso de un tratamiento
psicoterapéutico.

ABORDAJE ADECUADO ABORDAJE INADECUADO

» Incluir otras disciplinas para » Privilegiar el secreto profesional
un abordaje integral. y/o la transferencia frente a
intervenciones que garanticen

» Articular con organismos . , )
g el interés superior de NyA.

de proteccion de derechos.
* Preparar la estrategia para la
realizacion de la denuncia penal.

primero
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e Todo tipo de violencia contra NyA es objeto de
atencidn de los organismos administrativos para la
proteccion de derechos.

e Todas las acciones desarrolladas por el equipo de
salud se inscriben en el aspecto proteccional.

e Procurar que el daino se interrumpa.

e Realizar los tratamientos correspondientes.

ESTABLECER LA e Realizar seguimiento longitudinal: asegurar que la
ARTICULACION CON proteccion y reparacion se sostengan en el tiempo.
ORGANISMOS DE
PROTECCION DE e Los organismos de proteccion de derechos de NyA se
DERECHOS encuentran a nivel municipal y/o provincial y cuentan

con equipos propios interdisciplinarios.

primero
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B GUIA PRACTICA 17

Establecer articulacion con los

organismos de proteccion de derechos

ABORDAJE ADECUADO ABORDAJE INADECUADO

o Articular al inicio, en « Establecer una articulacién
forma concomitante o desfasada, o retardada
inmediatamente posterior en periodos extensos de
a la toma de conocimiento tiempo, a partir de la toma de
de la situacién las primeras conocimiento de la situacion.

ision nl ncion. -~ .
decisiones en [a atencio » Decidir no comunicar

» Comunicar telefénicamente, situaciones de violencia
para agilizar; luego en forma sexual §| organismo de
escrita de manera clara, proteccion t.ﬂe derechos
precisa y detallada para correspondiente.
docpmentar la evaluacion « No formalizar la
realizada. comunicacién y/o comunicar
» Conocer con anterioridad los de manera confusa,
organismos de proteccién de desordenada y sin detalles.
derechos disponibles. » Asumir que la informacion

gue se brinde de manera
telefénica es complementaria
a la escrita y no debe
consignarse.

rganizacion Y Organizacion .. q
R amiEricang 1 Mundial de la Salud Ministerio de Salud
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e Oiry tener en cuenta lo que cada NyA expresa
de acuerdo a sus recursos comunicacionales,
emocionales, sociales y creer siempre en lo
que manifiestan.

e Definir medidas que respeten y prioricen el
centro de vida de NyA siempre y cuando
garantice un resguardo efectivo.

GARANTIZAR EL INTERES e Respetar la autonomia progresiva.
SUPERIOR DE NyA

Ante situaciones de conflictos de interés, este principio
ampara a los equipos para velar por la opcidén que
garantice el ejercicio de los derechos de NyA.

primero

3 Organizacion Ministerio de Salud

%ﬂasm Argentina 'ﬂ g e n te



Bl GUIA PRACTICA 1S

Garantizar el interés superior de NyA

» Oir y tener en cuenta lo « Priorizar las expresiones
que cada NyA expresa de y discursos adultos,
acuerdo a sus recursos empatizando con los mismos.
comunicacionales, Dejarse llevar por sus
emocionales, sociales y creer prejuicios considerando a NyA
siempre en lo que manifiestan. en un lugar de inferioridad y de

incapacidad para expresar su
vivencia de los hechos.
+ No contemplar la posibilidad

* Definir medidas que respeten de resguardo con personas

y prioricen el centro de vida

de NyA siempre y cuando adultas de referencia.
garanticen un resguardo « Institucionalizar de manera
efectivo. inmediata o como primera
opcion.
» Considerar que no es necesario
= Respetar la autonomia informar y encuadrar las
progresiva, que implica intervenciones.

intervenir teniendo en
cuenta la edad, el grado de
madurez, la capacidad de
discernimiento y demas
situaciones personales.

» Utilizar una comunicacién
complicada, inaccesible o con
términos no acordes a la edad.

Organizacion Y Organizacion
Panamericana ¥ Mundial de la Salud
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EVALUAR ESTRATEGIAS
DE RESGUARDO DE NyA

o Planificar las estrategias de proteccion de acuerdo a
la evaluacion del riesgo.

e Principio de corresponsabilidad.

e El equipo de salud es participe de la construccion de
las estrategias de proteccion y restitucion de derechos
de NyA.

e Debe tomarse en cuenta la opinién de NyA en el

armado de la estrategia de resguardo, procurando
siempre su interés superior.

La premisa fundamental es que el dafio se interrumpa.
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GUIA PRACTICA 19

ESCENA:

Se presenta una nifia acompafada de su madre quien refiere el
reciente develamiento de violencia sexual hacia la nifa por parte

RIESGO BAJO de un conviviente ocurrida una semana atras. La madre tiene un
trabajo nocturno y no cuenta con otros referentes que puedan

ESCENA: cuidar a la nifia. Se encuentra muy angustiada y solicita ayuda.

Evaluar estrategias de resguardo

Se presenta una nifia acompahada de su madre quien refiere el

reciente develamiento de violencia sexual hacia la nifia por parte
de un conviviente ocurrida una semana atras. ABORDAJE ADECUADO ABORDAJE INADECUADO

La madre ya tomé medidas en pos de que la nifia no vuelva a tener ) Lo .
contacto con el presunto agresor y esta dispuesta a hacer la denuncia *Es Impres.f.:ln(_:llble una » Intentar dar respuestas sin
penal. Consulta sobre el abordaje integral de salud. intervencion interdisciplinaria articular con otras disciplinas.

en el momento para dar una
= Demorar las respuestas

respuesta integral. X _
ABORDAJE ADECUADO ABORDAJE INADECUADO P 9 intentando conformar el equipo.

» Si no se cuentaen el e s ..
» Diferir la comunicacion al

= Es imprescindible el abordaje « Insistir en la realizacion establecimiento, se acudira . .
interdisciplinario pero puede del examen fisico en el a una red interinstitucional organismo de proteccion de
realizarse en entrevistas momento de la demanda, armada previamente para derechos.
sucesivas con Ia§ dlstmtas ante la negativa de la nifa. afrontar estas situaciones « Apresurar la realizacion de
dlrsmf llr%asdcochn?izlornes men o comunicar alos y no demorar la accién. la denuncia penal por parte
?is?goaenaeszsbp:ftunid:za © organismos de proteccion < del equipo de salud, sin antes

' de derechos por suponer que * Se buscaran referentes haber trabajado con referentes

aunque puede postergarse por haber resguardo ya no familiares y/o comunitarios

S o ' r r r
sila nifia estd inhibida. hay derechos vulnerados. para apoyar las estrategias. protectores para que se

impliquen llevandola adelante.
pnmer (1]
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e Garantizar que la denuncia penal sea realizada.

e Ofrecer la posibilidad a NyA, en funcién de su edad,
capacidad de discernimiento y situacion del referente
adulto, de realizar la denuncia y/o participar en el disefo
de la estrategia de la presentacién de la misma.

e Procurar que sea alguien del entorno familiar o de
confianza quien inste la denuncia.
REALIZAR LA

DENUNCIA PENAL ¢ Realizar la denuncia en caso de la renuencia del entorno

primero
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Bl GUIA PRACTICA 20

Realizar la denuncia penal ante

situaciones de violencia sexual

contra NyA

« Garantizar que la denuncia » Omitirla o postergarla
penal sea realizada. indefinidamente.

« Realizar la denuncia en caso » Considerar que no es
de la renuencia del entorno. responsabilidad del equipo

de salud realizarla, o atenerse
a la negativa del entorno del
NyA y por ello desestimar la
realizacién de la denuncia.

« Conocer los protocolos, « Desconocer los protocolos
circuitos de atencién locales y circuitos locales de
y disponibilidad de los equipos recoleccion y preservacion
médicos forenses. de muestras.

Organizacion ¢ Organizacion primero
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Guia practica 21

Atenciodn integral ante situaciones
de violencia sexual contra nifas,
ninos, nifes y adolescentes

Organizacion rganizacion
Panamericana ¥ Mundial de la Salud
de la Salud — = Ambricas

Atencion integral ante situaciones de
violencia sexual contra ninas, ninos,
nines y adolescentes

Escucha activa: todo contacto de nifias, nifios, nifies y adolescentes (NyA) con el sistema
de salud es una oportunidad para detectar situaciones de vulneracidn de derechos.

Autonomia progresiva

Interés superior del Mya

Formas de presentacion

+ Indicadores emocionales y conductuales.

« Indicadores clinicos inespecilicos.

» Indicadores médicos con clerta especificidad onentativa

» Cansulta explicita,

Garantizar el cese del dafio

Trato digno / no discriminacidn

Construccion de sospecha
Corresponsabilidad Siempre creer en lag
en la proteccidn expresiones de My

Valoracidn de riesgo

para la proteccidn: —

abordaje inicial

Riesgo allo
Resguards inminente. » Acampadiar
¥ fortalecer el
Riesgo medio: entorng protecion
Sequimienta periadice,
intengive y artculado. » Valaraciin
interdisciplinaria
Riesgo bajo! e inclusidn
Sequimiento periddics | de redes.
y articulade.

Estrategia de restitucién

de derechos

[ Asiztencia R Proteccicn |

N

Asistencia:
Atencion interdwciplinaria
& integral.

Proteccidn:
Artieulscidn con organismaos
de proteccicn de derechos.

Access a la justicia:
Denuncia penal.

Libertad de expresidn y derecho a la escucha
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